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AVVISO di indagine di mercato con contestuale acquisizione di 
preventivi per la conclusione di Accordo Quadro con un unico 
operatore economico per l’affidamento della fornitura di servizi di 
ricerca e selezione di personale 
 

1. PREMESSE 

 
AGEC – a sensi art. 1 co. 2 lett. a) del D.L. 76/2020 - ha deciso di dare corso ad un’indagine di 
mercato con contestuale acquisizione di preventivi per l’individuare un operatore economico con 
cui concludere un Accordo Quadro per l’affidamento della fornitura di servizi di ricerca e 
selezione di personale. 
 
Il servizio richiesto è meglio descritto nell’allegato Capitolato Tecnico.  
 
AGEC si riserva la facoltà di sospendere, modificare, revocare o annullare le procedure relative 
al presente avviso senza che possa essere avanzata pretesa alcuna da parte delle Società che 
hanno manifestato interesse inviando il proprio preventivo, così come si riserva la facoltà di 
procedere con l’affidamento anche in presenza di un solo preventivo valido. 
 
CIG 8839816EEB 
 

CPV 79611000-0 Servizi di ricerca lavoro 
 
Il Responsabile Unico del procedimento, ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs 50/2016, è l’Ing. Marco 
Peretti. 
 
 

2. DOCUMENTAZIONE, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI 

2.1 DOCUMENTI  
La documentazione comprende: 
➢ Avviso/Richiesta Preventivo  
➢ Capitolato Tecnico  
➢ Codice Etico  
➢ Patto di Integrità 
➢ Modalità tecniche di utilizzo della Piattaforma Sintel 
La documentazione è disponibile sul portale di ARIA Spa 
https://www.ariaspa.it/wps/portal/site/aria 
 
 
2.2 CHIARIMENTI 
E’ possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti 
scritti da inoltrare per mezzo della funzionalità “Comunicazioni procedura”, presente sulla 
piattaforma Sintel, nell’interfaccia “Dettaglio” della presente procedura.  
Richieste e risposte che rivestano carattere di interesse generale saranno rese disponibili 
attraverso la funzionalità “Documentazione di gara” presente sulla piattaforma Sintel, 
nell’interfaccia “Dettaglio” della presente procedura. 
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Non sono ammessi chiarimenti telefonici. 
 
2.3 COMUNICAZIONI 
Salvo quanto disposto nel paragrafo 2.2. del presente invito tutte le comunicazioni tra Stazione 
Appaltante e Operatori Economici e/o Società, comprese quelle previste dall’art. 76 comma 5 
del D.Lgs. 50/2016, si intendono validamente ed efficacemente effettuate qualora rese 
attraverso la funzionalità “Comunicazioni procedura”, presente sulla piattaforma Sintel, 
nell’interfaccia “Dettaglio” della presente procedura. 
Nel caso di malfunzionamento della piattaforma Sintel le comunicazioni verranno effettuate 
all’indirizzo PEC della stazione appaltante gareappaltiacquisti@pec.agec.it e all’indirizzo PEC 
indicato dagli operatori economici e/o Società su Sintel. 
 
 
 

3. OGGETTO - IMPORTO E DURATA DELL’ACCORDO QUADRO 

Costituisce oggetto della presente procedura la stipula di un Accordo Quadro con un unico 
operatore economico per l’affidamento della fornitura di servizi di ricerca e selezione di 
personale per la durata di anni 4 decorrenti dalla stipula dell’A.Q. 
 
La prestazione si articolerà mediante la conclusione di singoli contratti applicativi in funzione 
delle esigenze di AGEC, che verranno sottoscritti entro e non oltre il periodo di validità 
dell’Accordo Quadro agli stessi patti e condizioni. 
 
Si segnala che AGEC prevede l’inserimento nei prossimi anni di circa n. 39 risorse operative, di 
cui presumibilmente n. 10 entro la fine del 2021, e che per alcune figure potrebbe essere 
necessaria la redazione di graduatorie a cui riservarsi di attingere anche per un congruo periodo 
successivo. 
 
Si tratta di risorse riconducibili ai seguenti CCNL/livelli retributivi presunti: 

- FEDERGASACQUA: livelli dal 2^ al 6^  
- ENTI LOCALI: livelli B1 – B3  

 
In ragione della natura e della specificità dell’Accordo Quadro (non essendo predeterminabile il 
numero di selezioni) l’importo dell’Accordo Quadro sarà pari ad € 138.000,00 oltre IVA. 
 

In base alla tipologia di servizio oggetto dell’Accordo Quadro i “costi della sicurezza derivanti da 
interferenza” risultano pari a € 0,00. 
 
Il corrispettivo dell’Accordo Quadro è stabilito a misura.  
Per la contabilizzazione delle selezioni effettivamente attivate ed eseguite si farà riferimento 
all’offerta della società affidataria. 
 
Il compenso sarà determinato in base alle percentuali offerte da applicare alla retribuzione fissa 
annua lorda (RAL) del profilo oggetto di selezione in caso di prima assunzione e per ogni 
assunzione oltre la prima della medesima graduatoria. 
 

L’Accordo Quadro, non costituisce fonte di alcuna obbligazione per la Stazione Appaltante, che, 
pertanto, non assume alcun impegno minimo di spesa con il sottoscrittore dell’Accordo Quadro. 
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Sono a carico dell’Agenzia di selezione, intendendosi remunerati con il corrispettivo contrattuale, 
tutti gli oneri ed i rischi relativi alla prestazione delle attività e dei servizi oggetto del servizio 
nonché ogni altra attività che si rendesse necessaria per la prestazione o, comunque, opportuna 
per un corretto e completo adempimento delle obbligazioni previste. 
 
Sono comprese nel corrispettivo le spese di pubblicazione dell’avviso di selezione sulla stampa 
su almeno un quotidiano a tiratura nazionale. 
L’Accordo Quadro avrà decorrenza dalla data della stipulazione e durata di anni 4. 
 
 
 

4. REQUISITI GENERALI 

Sono esclusi dalla procedura di affidamento diretto gli operatori economici e/o le Società per i 
quali sussistono cause di esclusione di cui all’art. 80 del Codice. 
Sono comunque esclusi gli operatori economici e/o le Società che abbiano affidato incarichi in 
violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. 165/2001. 
La mancata accettazione delle clausole contenute nel patto di integrità costituisce causa di 
esclusione, ai sensi dell’art. 1, comma 17 della L. 190/2012. 
 
 
 

5. REQUISITI SPECIALI  

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti nei commi 
seguenti. 
 
5.1 REQUISITI DI IDONEITA’ PROFESSIONALE: 
a) Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura 

oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività comprendenti 
quelle oggetto della presente procedura di affidamento diretto; 

b) Possesso dell’autorizzazione rilasciata dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali ai 
sensi dell’art. 4 del D.Lgs 276/2003 e s.m.i.; 

 
5.2 REQUISITI DI CAPACITA’ TECNICA E PROFESSIONALE: 
c) esecuzione negli ultimi tre anni - dal 01/07/2018 al 30/06/2021 - di n. 3 servizi analoghi 

che abbiamo coinvolto almeno 100 candidati per Enti pubblici e/o Società partecipate e/o 
Società in controllo pubblico. 

 
 
 

6. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE E SOTTOSCRIZIONE DEL PREVENTIVO  

Il preventivo e le dichiarazioni ad esso relativo devono essere redatte e trasmesse 
esclusivamente in formato elettronico, attraverso la piattaforma Sintel all’indirizzo internet 
https://www.ariaspa.it/wps/portal/site/aria entro e non oltre il termine ultimo per la presentazione 
delle offerte fissato per le ore 13:00 del giorno 06/08/2021 
 
Il preventivo deve essere firmato digitalmente – a pena di esclusione - dal rappresentante legale 
del concorrente o suo procuratore, secondo le indicazioni riportate al paragrafo 7.1 FIRMA 
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DIGITALE del documento “Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma Sintel”, allegato 
come parte integrante della documentazione di gara. 
 
 
 
 

7. CONTENUTO BUSTA UNICA D’OFFERTA - PREVENTIVI  

All’interno del percorso “Invia offerta”, disponibile nel “Dettaglio” della procedura, la società 
dovrà indicare la forma di partecipazione alla presente procedura. 
 
Il concorrente dovrà quindi rispondere ai requisiti selezionando obbligatoriamente la risposta 
prevista relativamente a: 
 
A. Dichiarazione di accettazione termini e condizioni previste. 
B. Dichiarazione di possesso dei requisiti di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016. 
C. Dichiarazione di iscrizione alla C.C.I.A.A. oppure nel registro delle commissioni provinciali per 

l’artigianato per attività comprendenti con quelle oggetto della procedura di affidamento. 
D. Dichiarazione di possesso dell’autorizzazione rilasciata dal Ministero del Lavoro e delle 

Politiche Sociali ai sensi dell’art. 4 del D.Lgs 276/2003 e s.m.i.; 
E. Dichiarazione di esecuzione negli ultimi tre anni - dal 01/07/2018 al 30/06/2021 - di n. 3 

servizi analoghi che abbiamo coinvolto almeno 100 candidati per Enti pubblici e/o Società 
partecipate e/o Società in controllo pubblico. 

F. Dichiarazione di accettare il patto di integrità allegato all’avviso pubblico. 
G. Dichiarazione di essere a conoscenza e di impegnarsi a rispettare il Codice Etico, il Modello 

Organizzativo 231 e il Piano di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza adottati da 
AGEC e pubblicati nel sito aziendale. 

H. Dichiarazione di prestare il consenso al trattamento di tutti i dati personali, anche particolari 
(sensibili), per le finalità specificate nell’informativa ex art. 13 del Regolamento UE 2016/679 
(RGPD) riportata nel Capitolato Tecnico. 

 
Al secondo step del percorso guidato “Invia offerta” l’operatore economico NON deve inserire 
alcuna documentazione, poiché la presente procedura di gara non prevede offerta tecnica. 
L’operatore economico devi quindi cliccare su “Avanti” e procedere con la sottomissione 
dell’offerta economica come di seguito descritto. 
 
Al terzo step del percorso guidato “Invia offerta” l’operatore economico deve inserire nei campi 
“Offerta economica” corrispondenti a ciascuna voce d’offerta, il valore unitario della propria 
offerta, espresso in %, utilizzando un massimo di cinque cifre decimali separate dalla virgola e 
precisamente: 
1. percentuale offerta da applicare alla retribuzione fissa annua lorda (RAL) del profilo oggetto di 

selezione per la prima assunzione (punti max attribuibili = 50) 
2. percentuale offerta da applicare alla retribuzione fissa annua lorda (RAL) del profilo oggetto 

di selezione per ogni assunzione oltre la prima (punti max attribuibili = 50) 
 

L’Operatore Economico dovrà quindi completare i seguenti dati: 
a. campo “di cui costi della sicurezza derivanti da interferenza”, dove va indicato l’importo 

pari ad € 0,00 corrispondente al valore che compare a video con la medesima descrizione nei 
dati della stazione appaltante. 

b. campo “di cui costi della sicurezza afferenti all’attività svolta dall’operatore economico” 
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dove va indicato l’importo pari ad € 0,00 degli oneri aziendali concernenti l’adempimento delle 
disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, ai sensi dell’art. 95, comma 
10 del Codice. 

Si informa che i dati richiamati ai punti a) e b) devono essere così riportati esclusivamente per 
motivi tecnici legati al funzionamento della piattaforma Sintel. 
 

La piattaforma Sintel genera quindi automaticamente il preventivo denominato “Documento 
d’offerta” in formato .pdf, contenente tutti i dati e le dichiarazioni relativi inseriti negli step 
precedenti. L’operatore economico deve scaricare tale documento sul proprio terminale e 
sottoscriverlo con firma digitale. 
E’ quindi necessario effettuare l’upload in Sintel del “Documento d’offerta” debitamente firmato 
digitalmente.  
Nello step successivo del percorso guidato “Invia offerta” l’operatore economico visualizza il 
riepilogo di tutte le informazioni componenti la propria offerta. L’operatore economico, per 
concludere il percorso guidato ed inviare l’offerta, deve cliccare l’apposito tasto “Invia offerta”. 
Sintel restituirà un messaggio a video dando evidenza del buon esito dell’invio dell’offerta. 
 
 
 
Si precisa che nel “Documento d’offerta” verranno indicate le percentuali oggetto di offerta e 
anche la loro media. Quest’ultima non verrà tenuta in considerazione ai fini dell’attribuzione dei 
punteggi. 
 
Pertanto, tutte le operazioni di calcolo per la corretta attribuzione dei punteggi, non verranno 
svolte automaticamente dalla piattaforma SINTEL, ma attraverso apposito separato foglio di 
calcolo. 
 
 
 
 
Il punteggio sarà attribuito in base alle percentuali inserite dai concorrenti con la formula allo 
sconto mimino come di seguito riportato: 
 
PE = PEmax * Smin/So 
 
dove 
 
So = % offerta dal singolo concorrente 
PEmax = punteggio economico massimo attribuibile 
Smin = % offerta più bassa in gara 
 
La conclusione dell’Accordo Quadro verrà aggiudicata all’Operatore Economico che otterrà il 
miglior punteggio complessivo. 
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8. AFFIDAMENTO E STIPULA ACCORDO QUADRO  

Qualora nessun preventivo risulti conveniente o idoneo in relazione all’oggetto della presente 
procedura, la stazione appaltante si riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione ai 
sensi dell’art. 95, comma 12 del Codice. 

La verifica dei requisiti generali e speciali avverrà, ai sensi dell’art. 85, comma 5 Codice, 
sull’offerente cui la stazione appaltante ha deciso di aggiudicare il servizio.  

L’aggiudicazione diventa efficace, ai sensi dell’art. 32, comma 7 del Codice, all’esito positivo 
della verifica del possesso dei requisiti prescritti. 

Il contratto sarà stipulato in modalità elettronica, mediante scrittura privata. 

Il contratto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla L. 13 
agosto 2010, n. 136. 

 
 
Verona, 21 luglio 2021 

 
 
 

Documento informatico sottoscritto digitalmente 
 

IL DIRETTORE GENERALE 
          Ing. Marco Peretti 
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