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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO con contestuale acquisizione di 
preventivi per l’individuazione di un operatore economico cui affidare il 
servizio di esecuzione delle verifiche periodiche biennali e straordinarie 
degli impianti elevatori in gestione diretta dell’ente AGEC del Comune di 
Verona ai sensi del DPR n. 162/99 e ss.mm.ii. - periodo 2022-2026. CIG: 
93123244DE. 
 

 
F.A.Q. – Aggiornamento del 20 luglio 2022. 
 
******************************************************************************************************** 
QUESITO n.1 
Si informa che l’operatore è accreditato sotto la norma richiesta ISO/IEC 17020 per il 
settore ispezione messe a terra DPR 462/01 e accreditata invece per il settore ispezione 
ascensori DPR 162/99 sotto la ISO/IEC 17065, e conseguentemente si chiede se è 
possibile revisionare eventualmente la dichiarazione richiesta per i requisiti professionali 
indicando anche la 17065 come norma di accreditamento. 
 
RISPOSTA n.1 
Gli Accreditamenti richiesti dalla legislazione italiana vigente fanno riferimento sia alla 
Norma UNI CEI EN ISO/IEC 17020 quale Organismo di Ispezione di Tipo A, sia alla Norma 
UNI CEI EN ISO/IEC 17065 in qualità di Organismo di Certificazione di prodotto. 
Quest'ultimo, per poter operare, deve essere Autorizzato dal Ministero dello Sviluppo 
Economico con specifico atto che lo riconosce Organismo Notificato ai sensi della Direttiva 
2014/33/UE Ascensori, così come previsto dal D.P.R. 162/99 e s.m.i. 
Pertanto, premesso quanto sopra, si ritiene che ai fini della Vs. richiesta, l'accreditamento 
ottenuto ai sensi della Norma UNI CEI EN ISO/IEC 17065, correttamente documentato, è 
da ritenersi equivalente a quello ottenuto ai sensi della Norma UNI CEI EN ISO/IEC 17020 
richiesto nell'avviso di indagine.  
Ai fini della partecipazione alla procedura,  si invita dunque a predisporre dichiarazione di 
possesso di tale requisito e di inserire tale documento in allegato nell'apposito cassetto 
"DOCUMENTAZIONE VARIA" presente nel percorso guidato per la predisposizione 
dell'offerta su SINTEL. 
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