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PROCEDURA APERTA per l’individuazione di un Operatore Economico 
con cui concludere un Accordo Quadro per l’affidamento del servizio di 
manutenzione degli impianti elevatori negli immobili in gestione diretta 
ad AGEC per il periodo 2024-2028. 
CIG: B29B7CC0EE. 
 
 

 
FAQ – Aggiornamento del 06/09/2024 

 
************************************************************************************************************* 

QUESITO n. 2 
Si riscontrano difficoltà nella compilazione del DGUE messo a disposizione nell'apposito 
link "Compila DGUE" in quanto compare una indicazione con scritto: ”Attenzione: l'utente 
non è autorizzato ad accedere a questa funzionalità.” 
Si chiede gentilmente di capire se il problema sia del portale e nel caso se si possa 
allegare ed inviare il DGUE precompilato e firmato senza generarlo dalla procedura. 
 
RISPOSTA n. 2 
Si invita a compilare e allegare il DGUE precompilato (.doc) e a firmarlo digitalmente. 
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